elc\VJ SPORTS

Superuser Broadcast (H/F)

Contexte

Au sein de la direction technique de belN SPORTS et intégré(e) dans I’équipe de maintenance, votre principale
mission sera I'assistance aux utilisateurs pour les workflow Broadcast ainsi que le suivi technique de la
plateforme technique.

Vous reporterez au Responsable de la Maintenance.

Missions

e Porter assistance aux utilisateurs des workflow Broadcast : de diffusion (linéaire et non-linéaire), de post-
production et de production.

* Identifier les problématiques et mettre en ceuvre le workflow palliatif

* Remonter des incidents et pannes a la maintenance de belN SPORTS pour prise en charge

* Assurer un suivi et reporting des incidents et pannes au travers des différents outils mis a disposition (outil
de ticketing, d’inventaire...)

e S’appuyer sur le support fournisseur lorsque nécessaire

¢ Surveillance des systemes Broadcast

* Appliquer des maintenances, hardwares et softwares, préventives et/ou curatives

e Participer a I’élaboration et la mise en place des workflow en collaboration avec le département ingénierie
Broadcast

* Participer a certaines opérations de maintenance

* Participer aux entrées/sorties des matériels d’unités mobiles de tournage

Compétences requises

* Expériencerequisede3a5 ans

* Bac+2 audiovisuel

* Maitrise des normes audio et vidéo bande de base (SD-SDI, HD-SD|,...)

* Connaissance des workflow Broadcast de diffusion (Linéaire et non-linéaire), de post-production et de
production

¢ Compétence informatique (OS et réseaux) sera un plus

* Rigueur, autonomie, curiosité, adaptabilité, réactivité, patience et pédagogie

* Disponibilité (travail posté)

e Esprit d’équipe

* Bon relationnel

* Bonne capacité rédactionnelle

* Anglais courant.

Point d’excellence
Capacité a rendre le service pour les utilisateurs finaux (end-user oriented).
Connaissances techniques solides des environnements Broadcast.
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